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Erkenntnisse – Interkulturelle Erfahrungen 

unterschiedliche 
Kulturen 

unterschiedliche 
Werte 

unterschiedliche 
Herangehensweisen 



Erkenntnisse – Interkulturelle Erfahrungen 

Order 

Fixed 

Flexibility 

Fluid Kultur 



Erkenntnisse - Planung 
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Abweichungen vom Terminplan 

Rollenverteilung 

Protokollführung 

Struktur 

Geringere Belastung der Teammitglieder 

Aufgabenpakete 

Delegation 



Erkenntnisse - Team 
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Gemeinsame Ziele 

Gegenseitige Abhängigkeit und Vertrauen 

Gemeinsame Entscheidungen 

Arbeitsstile 

Virtuelles Arbeiten 

Gegenseitiger Respekt 

Gegenseitige Motivation und Teambildung 



Erkenntnisse - Auftraggeber 

IKM 6 

Projektmitglied 
arbeitet beim 
Auftraggeber 

Positiver Einfluss 
auf die 

Zusammenarbeit 
mit Auftraggeber 

Der Auftraggeber 
erschien nicht zum 
Feedbackgespräch 
bzw. war schlecht 

vorbereitet. 

Starke Bindung an 
AG muss nicht 

zwangsläufig eine 
Erleichterung 

sein. 

Ausgangs-
situation 

Erwartung Stattdessen Lernerfahrung 



Zeitplan 

August ‘13 Januar ’14 September ‘13 

Auswahl Auftraggeber 

- Vorauswahl des Auftraggebers 

- Auswahl Projektidee 

Beobachtung 

- Gespräche 
- Interviews 
- Fragebogen 
- Scrummeetings 

Oktober ‘13 November ‘13 Dezember ‘13 

Projektvorstellung 

- Kennenlernen 
- Projektteam 
- Ziele  

Analyse 

- Entwickeln von Ideen 
- Literaturrecherche 

Handlungsempfehlungen 

- Optimierungspotenziale 
- Expertenbefragung 

Kick-off &  

Interviews mit Keyplayern 

- Anforderungsaufnahme 

- Interessen 

- „Erster Eindruck“ 

Abschluss-
präsentation 

Vorstellung Konzept 

- Konzept 
- Feedback 



Erwartungen an Projekt 2 
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Kürzere Rüstzeiten für Aufbau IT-Tools 

Projektauftrag wird früher unterzeichnet 

Intensivere Aufbereitung der Lernerfahrungen 

Weitere positive Lernerfahrungen 

Geringere Belastung der Teammitglieder 

Zusammenarbeit mit Auftraggeber 

Kürzere Rüstzeiten für die Planung 



Vielen Dank für Euer Interesse. 


